
 
 

服务“国门工程” 
携手北京奥运

首都机场T3航站楼总建筑面积98.6万平米，是目前世界上最大的单体航站楼，素有 “国门工程 ”的美誉。
作为 2008 年北京奥运会最重要的配套工程之一，首都机场 T3 航站楼的建设将实现三大目标：承担枢
纽机场任务、满足北京奥运需求、创造国门新形象。为了更好地实现这一目标，首都机场 T3 航站楼一
开始就把自身定位在一个高度信息化的大型国际机场的位置。

首都机场 T3航站楼拥有一套先进、完善的信息系统，包括信息集成、离港、安检信息、资源分配、航显、
广播系统等业务系统，涵盖机场运营的方方面面，负责为旅客提供高效、迅捷的服务。在这些信息系统

之中，与旅客出行关系最为密切的莫过于离港、信息集成、安检三大业务信息系统，这三项业务信息系

统不仅影响着航站楼为旅客提供服务的整体质量和水平，更直接体现了首都机场 T3 航站楼人性化和数
字化的服务特色。

为此，首都机场 T3 航站楼在建设上述三项核心业务信息系统之时，高度重视这些系统的基础硬件平台
的采购，不仅对设备的性能提出了较高的要求，还制定了某些特别的选型标准。例如，这些设备要具有

良好的处理速度、稳定性和可靠性，以便更好地保障航站楼的服务效率和质量。再比如，由于 T3 航站
楼是奥运的配套工程，同时也是现代化的国际机场，航站楼的各项基础设施都必须体现 “ 绿色奥运 ” 的
理念和符合当今国际节能环保的潮流。

经过严格的评估和招标程序，T3 航站楼最终选择戴尔公司的 OptiplexTM 755 和 OptiplexTM 745 商用
台式机，作为航站楼内离港、安检、信息集成这三项业务信息系统的操作终端。这些戴尔商用台式机都

通过了SITA（国际航空电信协会）认证，其中OptiplexTM 755还通过了EPEAT（电子产品环保评级工具）
认证和能源之星 4.0 标准，具有出色的节能表现。OptiplexTM 755 是目前戴尔最高端的商用台式机，
可支持英特尔 ® 酷睿™四核处理器技术和英特尔 ® 博锐™ (vPro) 技术，能够实现高级的远程管理功能和
智能的安全性能。

目前，先后有 700多台 OptiplexTM 755和 500多台 OptiplexTM 745商用台式机被引入到 T3航站楼
之中。这 1200 多台 PC 设备中，一部分被用于离港信息系统，负责为旅客办理乘机相关手续，承担离
港控制、航班旅客信息提取和处理、超重行李处理、登机牌、行李牌打印等任务；一部分被用于安检信

息系统，分别部署在航站楼内 50 多个安检通道，负责为旅客提供相关的安全检测服务；其它的设备则
被用于信息集成系统中的信息查询系统，负责为旅客提供航班信息查询、服务台查询等服务。自今年 2
月底 T3 航站楼正式开航运营以来，这批戴尔设备已经在各自的岗位上服役有数月，在实际应用中，它
们运行稳定，表现良好，为旅客提供了优质、便捷的服务。

谈及当初决定选择戴尔设备的原因，T3航站楼扩建工程指挥部信息部副总经理金辉先生解释说：“在性
能方面，戴尔的设备是能够满足我们的要求的。特别是 OptiplexTM 755 台式机，我们在批量采购之前
专门对其进行测试，通过添加一些外围设备来试验该机器的稳定性、兼容性等，结果是可以满足要求的。

尤其是最近引进的一批 OptiplexTM 755，它们采用了博锐™ (vPro) 技术，可管理性和安全性得到明显
提升 ”。“在服务方面，戴尔为OptiplexTM 755提供了多种尺寸选择，适应了机场业务柜台的多样化，此外，
戴尔设备供货及时，很好地配合了 T3航站楼的建设进度。”
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